
Encaminhamento do Requerimento nº 63, de 2026 – Itanhaém.
24/05/2026 17:37

De: "Relação Institucional" <relacaoinstitucional@sabesp.com.br>
Para: "departamentoparlamentar@itanhaem.sp.leg.br" <departamentoparlamentar@itanhaem.sp.leg.br>
Cc: Conselho Deliberativo URAE Sudeste <conselhodeliberativouraesudeste@sp.gov.br>,
planejamentoemeioambiente <planejamentoemeioambiente@itanhaem.sp.gov.br>, CESAR AUGUSTO DE
SOUZA FERREIRA <cesaraugusto.sferreira@itanhaem.sp.gov.br>, GUILHERME DE SOUZA MOREIRA
<guilherme.smoreira@itanhaem.sp.gov.br>, ceasferreira <ceasferreira@gmail.com>, guilhermespma
<guilhermespma@gmail.com>

Excelentíssimo Presidente,

Encaminhamos o Ofício H-3320/2026, em resposta à solicitação.

Solicitamos a gentileza de acusar o recebimento.

Atenciosamente,

Gestão Integrada e Respostas Institucionais
relacaoinstitucional@sabesp.com.br
Diretoria de Relações Institucionais e Sustentabilidade
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Ofício H-3.320/2026 
CI nº 44.772/2026 

Na data da assinatura digital 
 
 

Assunto: Encaminhamento do Requerimento nº 63, de 2026 – Itanhaém. 

 
 
Excelentíssimo Presidente, 
 

Trata-se do Ofício nº 78/2026/DPARLAM/CMI, encaminhado por essa Câmara 

Municipal de Itanhaém, contendo o Requerimento nº 63/2026, por meio do qual são 

solicitadas informações sobre as patologias do pavimento ao longo de toda a extensão da 

Rua Pedro Américo, no bairro Belas Artes, no município de Itanhaém. 

Em atenção à solicitação, informamos que estão previstos reparos nos trechos 

afetados da Rua Pedro Américo, contemplando intervenções junto aos poços de visita 

existentes ao longo da referida via, com vistas à recomposição das condições adequadas de 

utilização. 

Paralelamente, encontra-se em andamento processo de contratação de empresa 

especializada, para a execução da substituição do coletor de esgoto no trecho mencionado, 

com vistas à solução definitiva da questão apresentada. 

Cumpre registrar que a empresa anteriormente responsável pela execução dos 

serviços na localidade teve sua falência decretada, impactando na continuidade das 

atividades inicialmente previstas e ocasionando a necessidade de reestruturação das frentes 

de atuação. 

No que se refere aos procedimentos de fiscalização, cumpre informar que os serviços 

executados por empresas contratadas são acompanhados de forma contínua, sendo a 

recomposição do pavimento condicionada à verificação de conformidade com os padrões 

de qualidade estabelecidos em contrato e nas normas técnicas aplicáveis.  

Por fim, para comunicação de ocorrências e eventual apuração de responsabilidades, 

orientamos a realização do registro através dos canais oficiais de atendimento, garantindo 

o devido acompanhamento e a adoção das providências cabíveis. Entre eles, destacam-se:  
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• WhatsApp Sabesp, disponível 24 horas, pelo número (11) 3388-8000;  

• Agência Virtual, acessível pelo endereço eletrônico agenciavirtual.sabesp.com.br;  

• Aplicativo Sabesp Mobile, compatível com sistemas Android e iOS;  

• Central de Atendimento Telefônico, com funcionamento ininterrupto pelo número 0800 

055 0195. 

Sendo o que havia para o momento, aproveitamos a oportunidade para renovar nossos 

protestos de elevada estima, e seguimos à disposição para outros esclarecimentos 

necessários.   

 

Meunim Rodrigues de Oliveira Junior 
Diretoria de Relações Institucionais e Sustentabilidade 

 
 
Excelentíssimo Presidente 
EDINALDO DOS SANTOS BARROS 
Câmara Municipal da Estância Balneária de Itanhaém 
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