Camara Municipal da Estancia Balnedria de Itanhaém
ESTADO DE SAO PAULO

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP

[ 1. NECESSIDADE DA CONTRATAGAO |

11. A presente contratagcdo visa a renovagdo da assinatura anual da suite de
aplicativos para escritorio Microsoft Office 365 Business Standard. A necessidade
surge da dependéncia continua da administragdo publica por ferramentas de
produtividade que garantam a eficiéncia e a colaboragdo nas atividades diarias. O
Microsoft Office 365 Business Standard oferece um conjunto robusto de aplicacgoes,
como Word, Excel, PowerPoint, Outlook, Publisher e Access, além de servigcos em
nuvem como Exchange Online, OneDrive e SharePoint Online, que sdo essenciais
para a comunicacdo, armazenamento e compartilhamento de informacodes, e para a
execucgao de tarefas administrativas e operacionais. A interrup¢ao do acesso a essas
ferramentas comprometeria gravemente a capacidade de trabalho dos servidores, a
comunicacao interna e externa, e a gestdo documental, impactando diretamente a
prestagao de servigos publicos. A renovagéo assegura a continuidade das operagdes,
a seguranca dos dados e o acesso as versbes mais recentes e seguras dos
softwares, com suporte técnico e atualizagdes continuas, minimizando riscos de

incompatibilidade e vulnerabilidades de seguranca.

2. DEMONSTRAGAO DA PREVISAO DA CONTRATAGAO NO
PLANO DE CONTRATAGOES ANUAL

2.1. O Plano de Contratagdes para o Exercicio 2024 nao foi elaborado.

| 3. REQUISITOS DA CONTRATACAO |

3.1. Os requisitos para a contratagdo da renovagao da assinatura do Microsoft Office

365 Business Standard sdao baseados nas funcionalidades e caracteristicas
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essenciais para o desempenho das atividades da Camara Municipal de
Itanhaém. S&o eles:

3.1.1. Licenciamento: Renovacgao de licengas anuais para a suite Microsoft Office 365
Business Standard.

3.1.2. Aplicacbes: Acesso as versdes desktop, web e mobile das aplicagdes Word,
Excel, PowerPoint, Outlook, Publisher e Access.

3.1.3. Servicos em Nuvem: Inclusdo de servigos como Exchange Online (e-mail
corporativo), OneDrive com 1TB por licenga e SharePoint Online.

3.1.4. Seguranca: Recursos de seguranga avancados para prote¢cdo contra ameacgas,
como phishing, malware e ransomware, e conformidade com regulamentagdes
de protecao de dados.

3.1.5. Atualizagdes: Garantia de acesso as Uultimas atualizagdes de software e
recursos, sem custos adicionais durante o periodo da assinatura.

3.1.6. Suporte Técnico: Disponibilidade de suporte técnico para resolugdo de

problemas e duvidas relacionadas ao uso da suite.

4. ESTIMATIVAS DAS QUANTIDADES PARA A
CONTRATACAO

41. Os servicos a serem contratados tem como base o licenciamento por conta de
usuario, bem como dos recursos e funcionalidades habilitadas.
4.2. Portanto, em relagdo a renovagao das licengas necessarias ficam quantificado da

seguinte forma:

ltem Descrigao CATSER | UN Quantidade

1 Pacote de programa Microsoft | 24333 Licenca anual | 27
Office 365 business Standard

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO
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5.1. O levantamento de mercado sera realizado para identificar os fornecedores
aptos a oferecer a renovagdo da assinatura do Microsoft Office 365 Business
Standard e para obter uma estimativa de precgos justa e compativel com o mercado.
Serao consultados no minimo trés fornecedores especializados na comercializagédo de
licengas Microsoft, além de pesquisas em portais de compras governamentais, atas
de registro de precos e contratos similares de outras institui¢des publicas. A pesquisa
de mercado considerara nao apenas O pre¢co, mas também as condicbes de
fornecimento, suporte técnico oferecido, prazos de entrega e a reputagdo do
fornecedor. O objetivo é garantir a obtengcdo da proposta mais vantajosa para a

administracao, em conformidade com os principios da Lei de Licitacdes 14.133/21.

6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

6.1. Para a presente solugao a ser contratada foi utilizado o seguinte critério:
Contratacbées similares feitas pela Administragdo Publica e sites de empresas

especializadas.

ltem | Descricdo CATSER | UN Quantidade | Valor Unitario Valor Total
1 Pacote de programa | 24333 | Licenca anual | 27 R$ 1.099,00 R$
Microsoft Office 365 29.673,00
business Standard
(Renovacgao)
7. DESCRIQAO DA SOLU(}Z\O

7.1. A solugdo proposta € a renovagao da assinatura anual da suite de aplicativos
Microsoft Office 365 Business Standard. Esta suite oferece um ambiente de trabalho
completo e integrado, com as seguintes caracteristicas:

711. Aplicativos de Produtividade: Word, Excel, PowerPoint, Outlook, Publisher e
Access, disponiveis para instalagdo em até 5 PCs ou Macs, 5 tablets e 5 smartphones

por usuario.
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7.1.2. Servigos de E-mail e Calendario: Exchange Online com caixa de correio de
50 GB por usuario e endereco de e-mail de dominio personalizado.

7.1.3. Armazenamento em Nuvem: OneDrive com 1 TB de armazenamento em
nuvem por usuario para documentos, fotos e outros arquivos, com acesso de qualquer
lugar e sincronizagao entre dispositivos.

7.1.4. Colaboracdo e Comunicacdo: SharePoint Online para criagcdo de sites de
equipe, Intranet e gestdo documental, e Microsoft Teams para reunides online, chat e
colaboragcdo em tempo real.

7.1.5. Seguranga e Conformidade: Recursos de seguranga integrados, como
protecdo contra ameagas avangadas, criptografia de dados e conformidade com

padrdes regulatorios.

7.1.6. Atualizagdes e Suporte: Atualizagdes automaticas de software e suporte
técnico 24/7 da Microsoft.
71.7. Esta solucdo é a mais adequada para atender as necessidades da Camara

Munipal devido a sua abrangéncia, seguranga, capacidade de colaboragdo e
familiaridade dos usuarios com as ferramentas Microsoft, minimizando a curva de

aprendizado e maximizando a produtividade.

8. JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA
CONTRATAGCAO

8.1.A A contratagcdo da renovacado da assinatura do Microsoft Office 365 Business
Standard nao sera parcelada. A natureza do objeto, que é uma licenga de software por
assinatura, inviabiliza o parcelamento, pois a suite € um pacote integrado de servigos e
aplicativos. O parcelamento resultaria em perda de funcionalidades, complexidade na
gestdo de diferentes licengas e potenciais incompatibilidades entre os componentes.
Além disso, a aquisicao de licengas de software geralmente € mais vantajosa quando
realizada em um unico contrato, aproveitando descontos por volume e simplificando o
processo de gestdo e renovagdo. A contratacdo de um unico fornecedor para a
totalidade das licengas garante a uniformidade do servigo, a centralizacdo do suporte e

a otimizagao dos recursos administrativos.
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9. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS EM TERMOS DE
ECONOMICIDADE E DE MELHOR APROVEITAMENTO DOS RECURSOS
HUMANOS, MATERIAIS OU FINANCEIROS DISPONIVEIS

9.1.A renovagédo da assinatura do Microsoft Office 365 Business Standard trara os
seguintes resultados em termos de economicidade e melhor aproveitamento de
recursos:

9.1.1. Economicidade: A contratagdo por assinatura anual elimina a necessidade de
aquisicao de licengas perpétuas, que demandam um investimento inicial maior e podem
se tornar obsoletas. O modelo de assinatura garante acesso as versdes mais recentes
dos softwares, sem custos adicionais de upgrade, e inclui servicos em nuvem que
reduzem a necessidade de infraestrutura local e custos de manutencio. A pesquisa de
mercado garantira a obtencdo do melhor prego, otimizando o uso dos recursos
financeiros.

9.1.2. Aproveitamento de Recursos Humanos: As ferramentas de colaboragéo e
comunicacédo (Microsoft Teams, SharePoint Online) otimizam o trabalho em equipe,
reduzem a necessidade de deslocamentos e agilizam a tomada de decisdes. A
familiaridade dos servidores com o ambiente Microsoft minimiza a necessidade de
treinamentos extensivos, permitindo que se concentrem em suas atividades-fim. O
suporte técnico incluido na assinatura libera a equipe de Tl para tarefas mais
estratégicas.

9.1.3. Aproveitamento de Recursos Materiais: O armazenamento em nuvem
(OneDrive) reduz a necessidade de servidores fisicos e dispositivos de armazenamento
local, economizando espacgo e energia. A disponibilidade das aplicagcbes em multiplos
dispositivos (PCs, tablets, smartphones) permite o trabalho remoto e a mobilidade,

otimizando o uso dos equipamentos existentes.

10. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRAGAO
PREVIAMENTE A CELEBRAGAO DO CONTRATO

10.1. N&o ha providéncias a serem adotadas
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11. CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

11.1. Nao ha correlacdo com outras contratagoes.

12. DESCRIGAO DE POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E RESPECTIVAS
MEDIDAS MITIGADORAS

121. Nesta contratagéo n&o existem possiveis impactos ambientais e respectivas

medidas de tratamento.

13. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A ADEQUAGAO DA
CONTRATAGAO PARA O ATENDIMENTO DA NECESSIDADE A QUE SE
DESTINA

13.1. A contratacdo requerida alinha-se as finalidades da Camara Municipal e
mostra-se viavel sob as oticas ambiental, econdmico e estratégica, conforme
demonstrado neste estudo;

13.2. Os requisitos relevantes para a contratacdo foram devidamente levantados e
analisados;

13.3. As quantidades sao condizentes com a demanda prevista;

13.4. Existe no mercado a solugéo proposta que garante a concorréncia;

13.5. A estimativa preliminar de precos foi realizada e documentada;

13.6. Foram indicados os resultados pretendidos com a contratacio.

ltanhaém, data da assinatura eletrbnica.

Assinatura Eletrénica
ALLAN BELLUCCI y
DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
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