Camara Municipal da Estancia Balnedria de Itanhaém

ESTADO DE SAO PAULO

DOCUMENTO DE FORMALIZAGAO DA DEMANDA - DFD

IDENTIFICAGAO DA AREA REQUISITANTE

UNIDADE REQUISITANTE DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO
RESPONSAVEL PELA ALLAN BELLUCCI
DEMANDA

1. DESCRIGAO DA NECESSIDADE

1.1. A presente demanda visa a renovagdo da assinatura anual da suite de
aplicativos para escritério Microsoft Office 365 Business Standard. A
necessidade decorre da utilizagdo continua e indispensavel dessas
ferramentas para a execugao das atividades diarias dos servidores da Camara
Municipal de ltanhaém. O Microsoft Office 365 Business Standard oferece um
conjunto integrado de aplicagdes de produtividade (Word, Excel, PowerPoint,
Outlook, Publisher, Access) e servicos em nuvem (Exchange Online, OneDrive,
SharePoint Online, Microsoft Teams) que sao cruciais para a comunicagao
eficiente, colaboracdo em tempo real, armazenamento seguro de dados e
gestao documental. A auséncia ou interrupgcao desses servigcos comprometeria
a capacidade operacional da Camara Municipal, impactando diretamente a

prestacéo de servigos publicos e a eficiéncia administrativa..

2. CLASSIFICAGAO DO OBJETO

() Servigo néo continuado

(X)| Servigo continuado SEM dedicacao exclusiva de mdo de obra
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Servigo continuado COM dedicagao exclusiva de méao de obra

() Servigo comum de engenharia

() Servigo especial de engenharia

() Obra

() Material de consumo

() Material permanente / equipamentos

3. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA DEMANDA

A necessidade da renovagdo da assinatura do Microsoft Office 365 Business
Standard ¢ justificada pela sua essencialidade para a manutengdo das atividades da
Camara Municipal. As ferramentas e servigcos oferecidos pela suite sdo amplamente

utilizados por todos os Departamentos e Gabinetes, sendo indispensaveis para:

*Comunicacéo Interna e Externa: O Outlook e o Exchange Online garantem o fluxo de
e-mails corporativos, fundamental para a comunicacao oficial e o relacionamento com

o publico externo.

*Produtividade Individual e Coletiva: Word, Excel e PowerPoint sao ferramentas
basicas para a criacido e edicdo de documentos, planilhas e apresentacdes, enquanto
o Microsoft Teams e o SharePoint Online permitem a colaboragdo em tempo real e o

compartilhamento de informagdes, otimizando o trabalho em equipe.

*Armazenamento e Seguranca de Dados: O OneDrive oferece armazenamento
seguro em nuvem, garantindo a integridade e a disponibilidade dos dados, além de

recursos de seguranga que protegem contra perdas e acessos indevidos.
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*Continuidade Operacional: A renovagao assegura que os servidores tenham acesso
ininterrupto as ferramentas necessarias para desempenhar suas fungdes, evitando

paralisagdes e retrabalho.

*Atualizagao Tecnolégica: O modelo de assinatura garante o acesso as versées mais
recentes dos softwares, com todas as atualizagdes de seguranga e funcionalidades,
mantendo a instituicdo alinhada com as inovag¢des tecnoldgicas e protegida contra

vulnerabilidades.

A nao renovacédo implicaria na interrupgdo do acesso a essas ferramentas, gerando
um colapso na comunicagado, na gestdo documental e na produtividade geral da
instituicdo, com sérios prejuizos a eficiéncia e a qualidade dos servigos prestados a

populagao.

4. PREVISAO NO PLANO DE CONTRATAGOES ANUAL

() Sim, cédigo n® XXXXXX

(x)| Nao.

Justificativa: Nao foi elaborado PCA para o ano de 2024.

5. QUANTIDADE DO SERVICO/PRODUTO A SER CONTRATADA

5.1. De acordo com o Estudo Técnico Preliminar — ETP, anexo deste documento.

6. RELEVANCIA DA CONTRATAGAO

6.1. Impacto da contratacao

( )Pouco relevante | ( ) Relevante | (X) Muito relevante | ( ) Indispensavel
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6.2. Urgéncia da contratagao

() N&o existe exigéncia de tempo de contratacéo.

() A contratacdo deve ocorrer em até 1 ano para evitar ruptura de

servigo/fornecimento critico e represamento de demandas.

( ) A contratacdo deve ocorrer em até 6 meses para evitar ruptura de

servigo/fornecimento critico e represamento de demandas.

(x) A contratagdo deve ocorrer em até 3 meses para evitar ruptura de

servigo/fornecimento critico e represamento de demandas.

7. VINCULAGAO OU DEPENDENCIA COM OUTRA DEMANDA

(X) | Nao

() Sim, DFD n° xxx/20xx,
Objeto: XXXXXXXXXXXX.

Justificativa: xxxxxX X XXX XXXXXXXXXXXXXXX

I[tanhaém, data da assinatura eletronica

Assinatura Eletrénica
ALLAN BELLUCCI
DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
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