
Câmara Municipal da Estância Balneária de Itanhaém 
ESTADO DE SÃO PAULO 

Fone/Fax  (13)  3421 -4450  

Rua João Mariano Ferre ira ,  229 –  V i la  São Paulo –  CEP 11740 -000 –  I tanhaém -  SP  

 

DOCUMENTO DE FORMALIZAÇÃO DA DEMANDA – DFD  

 

IDENTIFICAÇÃO DA ÁREA REQUISITANTE 

UNIDADE REQUISITANTE DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO 

RESPONSÁVEL PELA 

DEMANDA 

ALLAN BELLUCCI 

 

1. DESCRIÇÃO DA NECESSIDADE  

 

1.1. Contratação de empresa especializada para fornecimento de licença anual do 

Microsoft Office 365 business Standard, contendo as versões desktop e web, 

além de serviços de nuvem dos aplicativos word, excel, powerpoint, teams, 

onedrive, sharepoint, exchange, clipchamp, microsoft loop. 

 

2. CLASSIFICAÇÃO DO OBJETO  

(  ) Serviço não continuado 

( X ) Serviço continuado SEM dedicação exclusiva de mão de obra 

(  ) Serviço continuado COM dedicação exclusiva de mão de obra 

(   ) Serviço comum de engenharia 

(  ) Serviço especial de engenharia 

(  ) Obra 

(  ) Material de consumo 
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(  ) Material permanente / equipamentos 

 

3. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA DEMANDA 

 

A contratação de uma empresa especializada para o fornecimento da licença anual 

do Microsoft 365 Business Standard é fundamental para a Câmara Municipal de 

Itanhaém, considerando os seguintes aspectos: 

a) Acesso a Ferramentas de Produtividade: O Microsoft 365 Business Standard 

oferece versões para desktop, web e dispositivos móveis dos aplicativos essenciais 

como Word, Excel, PowerPoint e Outlook. Isso garante que os servidores e 

colaboradores possam trabalhar de forma eficiente, independentemente de sua 

localização, promovendo a continuidade das atividades administrativas. 

b) Colaboração e Comunicação Eficiente: A inclusão do Microsoft Teams permite a 

realização de reuniões, webinars e a comunicação em tempo real entre os membros 

de equipe. Essa ferramenta é crucial para a colaboração em projetos e para a troca 

de informações, especialmente em um ambiente onde a agilidade é necessária. 

c) Armazenamento em Nuvem: Com 1 TB de armazenamento em nuvem por usuário 

no OneDrive, os documentos e arquivos podem ser armazenados e compartilhados 

de forma segura. Isso facilita o acesso a informações importantes e a colaboração em 

documentos, reduzindo a dependência de armazenamento físico e melhorando a 

organização dos dados. 

d) Atualizações e Segurança: A assinatura do Microsoft 365 garante que todos os 

aplicativos estejam sempre atualizados com as últimas funcionalidades e correções 

de segurança. Isso é vital para proteger as informações sensíveis da Câmara 

Municipal e garantir a integridade dos dados. 

e) Funcionalidades Adicionais: O pacote inclui também ferramentas 

como Clipchamp para edição de vídeos e Microsoft Loop, que podem ser utilizadas 
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para criar conteúdos dinâmicos e interativos, enriquecendo a comunicação e a 

apresentação de informações. 

f) Flexibilidade e Escalabilidade: A possibilidade de ajustar o número de licenças 

conforme a necessidade da Câmara Municipal permite uma gestão mais eficiente dos 

recursos, adaptando-se a mudanças na equipe ou nas demandas de trabalho. 

g) Substituição da versão de 2010 utilizada em computadores da Câmara Municipal, 

com mais de 14 (quatorze) anos de seu lançamento. A utilização de versões 

anteriores, além de incapacitar a Câmara Municipal na utilização de novas 

ferramentas existentes no mercado, também é vulnerável a ataques hackers, na 

medida em que as versões anteriores deixam de ser atualizadas. 

Em suma, a contratação de uma empresa especializada para fornecer a licença do 

Microsoft 365 Business Standard é uma decisão estratégica que visa melhorar a 

eficiência, a colaboração e a segurança das operações da Câmara Municipal de 

Itanhaém, alinhando-se às melhores práticas de gestão pública e inovação 

tecnológica. 

4. PREVISÃO NO PLANO DE CONTRATAÇÕES ANUAL 

  (  ) Sim, código nº XXXXXX 

  ( x ) Não.  

Justificativa: Não foi elaborado PCA para o ano de 2024. 

 

5.  QUANTIDADE DO SERVIÇO/PRODUTO A SER CONTRATADA 

 

5.1. De acordo com o Estudo Técnico Preliminar – ETP, anexo deste documento. 

 

6. RELEVÂNCIA DA CONTRATAÇÃO  
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6.1. Impacto da contratação 

(   )Pouco relevante (  ) Relevante (X) Muito relevante (  ) Indispensável 

6.2. Urgência da contratação 

(   ) Não existe exigência de tempo de contratação. 

(   ) A contratação deve ocorrer em até 1 ano para evitar ruptura de 

serviço/fornecimento crítico e represamento de demandas. 

(   )   A contratação deve ocorrer em até 6 meses para evitar ruptura de 

serviço/fornecimento crítico e represamento de demandas. 

( x )   A contratação deve ocorrer em até 3 meses para evitar ruptura de 

serviço/fornecimento crítico e represamento de demandas. 

 

7. VINCULAÇÃO OU DEPENDÊNCIA COM OUTRA DEMANDA  

( X ) Não 

(  ) Sim, DFD nº xxx/20xx,  

Objeto: XXXXXXXXXXXX.  

Justificativa: xxxxxXXXXXXxxxXXxxxxxxxxxx 

 

 

Itanhaém, 21 de agosto de 2024 

 

 

ALLAN BELLUCCI  

DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO 

 


